
 
Паспорт контрольно-кассовой техники «РР-04Ф» 

 

Общие сведения 
 

Перед вводом контрольно-кассовой техники «РР-04Ф» (в дальнейшем ККТ) в эксплуатацию 
необходимо ознакомиться с настоящим Паспортом. 

 

ККТ «РР-04Ф» соответствует требованиям Федерального закона №54-ФЗ от 22.05.2005. 
 

ККТ включена в Государственный реестр контрольно-кассовой техники, применяемой на 
территории Российской Федерации. 

 

ККТ соответствует техническим условиям ТУ 28.23.13-10-17425169-2021. 
 

Полное наименование поставляемого изделия:  
Контрольно-кассовая техника «РР-04Ф». 

 

Изготовитель ККТ: ООО «РР-Электро». 
Адрес: 115280, Москва, ул. Ленинская Слобода, д. 19, стр. 4, офис 113. 
Телефон: +7 (495) 845-02-12. 
 
Внешний вид и расположение элементов 
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Рисунок 1. Внешний вид ККТ  
 
1. Крышка отсека рулона 6. Разъём Ethernet для подключения хоста 
2. Индикаторы: Питания 
                            Ошибки 

7. Крышка отсека фискального накопителя 
8. Разъём для подключения денежного ящика 

3. Кнопка промотки ленты 9. Разъём RS-232 для подключения хоста 
4. Выключатель питания 10. Разъём USB для подключения хоста 
5. Разъём для подключения блока 
 питания 

 

  
 
  



 
Технические и эксплуатационные характеристики 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Бумага и автоотрезчик 57 мм, без автоотрезчика 

Печатающий механизм Термопринтер 

Скорость печати, мм/сек,  
не более 70 

Область печати 48 мм или 384 точки 

Кол-во символов в строке, шт. 
(стандартным шрифтом) 32  

Диаметр рулона, мм, не более 50 

Загрузка рулона Easy Load 

Ресурс термоголовки, км 50 

Интерфейсные разъёмы 

1xUSB (USB 2.0 Type B) 
1xДЯ (RJ25 6P6C) 
1xCOM (RJ14 6P4C RS-232C) 
1xEthernet (RJ45) 

Беспроводная передача  
данных Wi-Fi (опционально) 

Питание Внешний блок питания 7,5 В/4,5 А 

Габариты (ШхГхВ), мм 110х165х100 

Масса (без блока питания), кг,  
не более 0,7 



 
Гарантия 
 
Полные условия вы можете посмотреть на нашем сайте: 
https://rr-electro.com/. Ниже мы приводим основные положения: 
 
Гарантийный срок хранения оборудования до ввода в эксплуатацию — 6 месяцев с даты 
отгрузки со склада Изготовителя. 
 
Гарантийный срок эксплуатации — 12 месяцев, но не более 18 месяцев с даты отгрузки со 
склада Изготовителя. 
 
1. Гарантия действительна при: 

– поломке и обнаружении недостатков по вине Изготовителя; 
– соблюдении правил и условий хранения, транспортировки и эксплуатации, указанных 

в Паспорте и Руководстве по эксплуатации, а также правил и норм, установленных 
законодательством РФ; 

– обслуживании и ремонте оборудования у авторизованных партнеров Изготовителя. 
2. Гарантия не распространяется на: 

– аксессуары и расходные материалы, а также узлы и комплектующие, имеющие 
естественный износ или ограниченный период эксплуатации; 

– блоки питания и зарядные устройства, аккумуляторные батареи и элементы питания; 
– коммуникационные и соединительные кабели; 
– информационные носители и документацию; 
– работы и услуги, связанные с установкой (монтажом), настройкой, техническим 

обслуживанием, а также адаптацией к условиям эксплуатации. 
3. Гарантия не действует в случае:  

– использования оборудования не по его прямому назначению; 
– нарушения условий и правил эксплуатации, неправильной установки (монтажа) или 

нарушений правил обслуживания, указанных в документации Изготовителя; 
– если повреждения вызваны использованием нестандартных и (или) некачественных 

расходных материалов, аксессуаров, принадлежностей, аккумуляторных батарей и 
элементов питания; 

– использования дополнительного оборудования и комплектующих, установленных без 
одобрения Изготовителя; 

– если поврежден или не читается заводской номер; 
– если отсутствуют либо повреждены установленные Изготовителем пломбы, наклейки 

и прочие элементы защитной маркировки; 
– наличия следов постороннего вмешательства, попыток несанкционированного 

ремонта; 
– обнаружения механических повреждений, следов химического и/или термического 

воздействия либо залития жидкостями; 
– обнаружения следов попадания внутрь оборудования посторонних предметов, 

загрязнений, а также следов деятельности животных, насекомых и т.д.; 
– воздействия стихийных бедствий (пожар, наводнение, гроза, землетрясение и т.п.); 
– постороннего вмешательства в программное обеспечение; 
– конфликтов оборудования и комплектующих в связи с подключением не одобренных 

Изготовителем внешних устройств; 
– воздействия вирусных программ. 

4. Гарантия на фискальный накопитель осуществляется в соответствии с паспортом 
фискального накопителя. 

https://rr-electro.com/


 

Дата  
производства ККТ 

Заводской  
Номер ККТ 

Название  
Модели ККТ 

Условия эксплуатации, хранения и транспортировки 
 

ККТ предназначена для работы при температуре от +10°С до +40°С, относительной 
влажности не выше 80% при +35°С без конденсации и атмосферном давлении от 84 до 
107  кПа (от 630 до 800 мм.рт.ст.). Нарушение указанных условий может привести к выходу 
ККТ из строя. 
 

ККТ должна храниться в упаковке в складских помещениях у изготовителя и потребителя при 
температуре воздуха от -20°С до +60°С и относительной влажности не более 90%. В 
помещении для хранения ККТ не должно быть агрессивных примесей, вызывающих 
коррозию. 
 

Складирование упакованных ККТ должно производится не более чем в 2 яруса по высоте. 
ККТ в упаковке предприятия-изготовителя укладывать на стеллажи или прокладки. 
 

При погрузочно-разгрузочных работах и транспортировке должны соблюдаться требования 
манипуляционных знаков на упаковке. 

 
Маркировочная наклейка 
 
 
 
                                                                                                 
                                                                                                                           
                                                                                                                           
                    
 
 
 
                    
 
Свидетельство о приёмке 
 
Новые ККТ, прошедшие приёмку на заводе-изготовителе,  
пломбируются. 
Оттиск пломбира завода-изготовителя имеет следующий вид: 
 
Контрольно-кассовая техника «РР-04Ф» соответствует требованиям  
ТУ 28.23.13-10-17425169-2021 и признана пригодной к эксплуатации. 
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